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告知リーフレット
A4両⾯︓⼭中湖役場・⼭中湖観光協会・JR中央線武蔵⼩⾦井駅nonowa「Railmarcheモノコト」
など関係窓⼝で約1,000部配布。

オモテ⾯
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ウラ⾯

告知リーフレット
A4両⾯︓⼭中湖役場・⼭中湖観光協会・JR中央線武蔵⼩⾦井駅nonowa「Railmarcheモノコト」
など関係窓⼝で約1,000部配布。
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インフオメーションサイト
https://fujinouhaku.net
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参加申込書

醸造用ぶどう畑開墾農作業と山梨ワイン飲み比べセミナー参加申込書

申込日

【申込先】
株式会社Rolling-C
｢醸造用ぶどう畑開墾農作業と山梨ワイン飲み比べセミナー参加者募集係｣事務局
TEL.0120-556-896   FAX.055-228-4135
ホームページURL：https://www.fujinouhaku/budou.com
下記の必要事項を記入して、上記申し込み先まで、ＦＡＸまたはホームページにてお申し込みください。

年 月 日

当日宿泊のご予定

当日の交通手段 河口湖駅への
お迎え

その他

生年月日 性別 男　　　女

有　　　無

年　　　　月　　　　日

氏　　　名

FA X

T E L 携帯電話

E メール @

住　　　所

フリガナ

明　　　大
昭　　　平

都　　　道
府　　　県

〒

フリガナ

山中湖村農泊体験モニターツアー

A4⽚⾯︓アナログ⽤申込書。

https://fujinouhaku.net
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参加者名簿と実施場所及び交通⼿段

実施圃場
⼭中湖村花の都公園
ぶどう畑ゾーン

セミナー実施会場
⼭中湖畔海⾺（シーホース別館）

富⼠急⾏線
河⼝湖駅

送迎⽤⾞両で下記の区間を運⾏
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参加者名簿と実施場所及び交通⼿段
A2⽚⾯︓当⽇のツアーサイン。
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当⽇のスケジュール
A4⽚⾯︓当⽇のスケジュールと概要を作成し参加者に配布。
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記録写真「開墾作業」（曇天⼩⾬模様の中で実施）
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記録写真「セミナー」 （⼭中湖畔「海⾺（シーホース）別館」で実施）
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記録写真「セミナー」 （⼭中湖畔「海⾺（シーホース）別館」で実施）
A1⽚⾯︓セミナーに必要な説明パネル。

世界全図

⽇本全図

⼭梨県全図
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試飲会

A4⽚⾯×2種︓
下記6種の⾚⽩を取り合わせたワインを2本づつ⽤意し。専⾨家の説明と共に
テイスティング。昼⾷の他、マリアージュのための⾷材も地元事業者に委託し
提供。⾷事、ワイン共に⼤好評。
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アンケート結果
①参加者の基本情報 総取得数︓14件

男⼥⽐は概ね
男性：⼥性＝3：1

⼀般の⽅については
ご夫婦、ご家族での
参加が主であったた
め、すべて40代以上
の⽅であった。
（※中学⽣の⽅は除く）

⽴川や武蔵⼩⾦井で
宣伝していたことも
あり、東京近郊か
らの参加が9割近
くを占めていた。こ
のようなコンテンツ
については県内より
も、県外の⽅の⽅が
興味関⼼を抱きやす
いのではないかと
思った。
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アンケート結果

【全体を通しての感想（基本情報）】
・事前の予想よりも、家族連れの⽅、年配のご夫婦での参加が多
い印象であった。そのため、次回以降はお⼦様でも楽しめるコンテ
ンツを盛り込む、スケジュールをタイトにしすぎず、無理なく楽しめ
る⾏程にする、⼥性だけでも参加しやすい内容にするといったこと
を意識して内容を検討していきたい。
・今回⾃家⽤⾞での参加が多く、ワインを飲まれない⽅も多かったの
で、ノンアルコールメニューの充実のほか、アルコールあり・な
しで⾦額を分ける等して、すべての⽅に満⾜いただけるような内容に
していきたい。

会社員をはじ
め、事業家や
定年後の⽅な
ど、様々な職
業の⽅がい
らっしゃった。

予想よりも
⾃家⽤⾞でい
らっしゃってい
る⽅が多かった。
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アンケート結果
②本⽇のセミナーの内容はいかがでしたか︖

イベント全体を通し
て、内容に満⾜して
いる⽅が⼤多数で
あった。

開墾作業については、
ほかの2つより「⾮常
に良かった」の割合
が少なく、理由とし
て「なぜこの作業を
⾏う必要があるの
か？」「この作業を
することでどいう結
果が得られるの
か？」といった作業
に対する動機付けが
⾜りなかったとの声
も聞かれた。
今後は作業の前にス
クリプトを使って説
明するなどして、参
加者の⽬的意識を⾼
めていけるようにし
ていきたい。
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アンケート結果
③ツアーの告知を受けての事前の期待度と、
実際の満⾜度・ギャップについて教えてください。

【感想】
・実体験できたことで少しでも作り⼿の気持ちを感じること
ができたから。
・未来につながる事業です。
・期待以上でとても楽しかったです。⼭幸の7年後、夢がある
なと思います。

【意⾒・要望】
・器材を持ち込みしたかったです。（のこぎりとか）
・ぶどうに適した⼟壌・環境などもっと知りたい
・思ったより疲れた。
・苗植えもしたいです
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アンケート結果
③ツアーの告知を受けての事前の期待度と、
実際の満⾜度・ギャップについて教えてください。

【感想】
・ワインも昼⾷も味・ﾎﾞﾘｭｰﾑとてもよかったです
・お料理が美味しかったから試飲もよかった
・⾝体にやさしい⾷材でとても美味しく楽しい時間でした。
・知識としてインプットできる内容が多かった
・皆様に感謝地元の⾷材を使った昼⾷とワインとマリアー
ジュ、⼤変良かったです

【意⾒・要望】
・もう少し他の⽅と交流出来たらと思った。
・⽣パスタが⾷べたかった
・質問コーナーを設けてほしかった。
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アンケート結果
③ツアーの告知を受けての事前の期待度と、
実際の満⾜度・ギャップについて教えてください。

【感想】
・社⻑のワインの話勉強になりました。
・参加費にしてはコスパが良いなと思いました。
・ワインの話もよかったが料理も素晴らしかった。
・ワインやブドウ栽培の歴史を学ぶことができ、とてもありがた
かったです。
・試飲できるワインの種類が多い。荒澤さんの解説もよかった。
・試飲・試飲量が多かった。
・楽しいです
・⾷べ物がたくさんあった。3本⽬の⾚（ビジュノワール）が
美味しかった。
・ペアリングが上⼿
・⾚⽩各3種の味がとてもよかったです

【意⾒・要望】
・おひるごはんとおつまみが近くて…ワインの飲み始めと共に⾷べる
ものが⾷べたかったです。
でも沢⼭ワインを飲めてとても楽しかったです。今後も参加したい
です。
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アンケート結果
④当イベントを知ったきっかけ

⑤イベントスタッフの対応について

今回、知⼈等からのお誘いを受けて参加される⽅
が9割以上であった。
近々のイベント告知ではあったが、⼀般の⽅の参加も
あり、コンテンツ的には⼗分な誘客効果がある
と感じているので、次回は告知等にも更に注⼒し、
様々なお客様に参加いただけるよう準備していきたい。
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アンケート結果
⑥本⽇のセミナーの良かった点を教えてください。
◎良かった点
【ツアー全体を通して】
・知らないことがたくさん知れたこと。
・ワイン及びポマースの活⽤法を知れたこと
・農業体験、⾷事やワインを頂きながらのセミナーという
⼀連の流れを通して、葡萄の栽培が⾝近に感じられ、
お⾷事やワインを頂くことで、収穫後の楽しみに繋がる点。
・⼭中湖村の新たな挑戦にいちから関わることが出来たことです。
・価格の割りに盛りだくさんのイベントがあった
・農業体験と勉強と⾷事会とワインの試飲の全部が体験出来て
とても充実していました。
・実際現地で作業ができた点、関わる⽅々の思いが直に
伝わってきた点。

【スタッフの対応について】
・おもてなし感が強かったこと
・スタッフの皆さんのサービスの⼿際が迅速ですばらしかったですね。
接待いただき有難うございました。
・送迎がありがたかった。

【⾷事・ワインについて】
・美味しかったこと。
・作業の後の昼⾷、セミナー
・品質の⾼いワインが、解説と料理とともに試飲できたこと。

ワインの試飲会は⽐較的有名であるが、実際にワインが作られる”過程を体
験”できる機会は少ないので、「ぶどう作り〜ワインの試飲」この⼀連の流
れを1⽇で体験できることに対して、評価をされている⽅が⾮常に多かった。

ワインやブドウ栽培に関する知識を深められるという点を評価している⽅も
多いので、今後も勉強要素を多く盛り込んだコンテンツにしていきたい。

今回接客およびワイン・料理の品質/内容に関しては⾮常に評価が⾼かった。
→次回以降も今回レベルの内容、サービスを維持できるようにしていきたい。
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アンケート結果
⑦本⽇のセミナーの悪かった点を教えてください。
×悪かった点
【全体的なツアーの⾏程、事前連絡等に関する意⾒】
・ツアーの⼿順がよくわからなかった、集合場所など基本的情報が不⾜して
いた。
・集合場所の細かい指⽰と当⽇のプログラムを事前に連絡いただければ
よかった。
・質疑応答時間を設けてほしかったです。タイムリーな質問ができたと
思います。

【試飲会・ワインセミナーについての意⾒】
・ペアリングのタイミング（⾷事からの間隔が近い）
・ワイン醸造の⼯程がわかるスライドなどの⾒てわかる資料があれば良かった
と思いました。

【その他の意⾒】
・最初は、⾁体労働にお⾦を払ってお⼿伝い、当たり前のセミナーと簡単な
お弁当かな？と良くある⽥舎のイベントと思っていたら予想外のイベントで
ビックリ。アドバイスとしては、
「ワイン好きの為の、ワイン造りを、畑作りから始めましょう！」
畑労働後には美味しい⾷事とワインで乾杯！
みたいな⼀⽬でイベントの内容がわかるようなキャッチコピーをチラシ等
にいれること。
・後で感じたことですが、農体験の時なども写真や動画など沢⼭記録に
残しておくと良かったかなと思いました。
僕⾃⾝も所有しているドローンを持参すれば良かったとも。

×ツアーの⾏程など、事基本的な情報がお客様に伝わりにくかった。
→チラシ等の⾒直し（極⼒チラシ1枚で基本的な情報は伝えられるよう
構成を考える。わかりやすいキャッチコピーを⼊れる）

→前⽇までにイベントの詳細をメール等で告知する。

×ワインセミナーについて資料不⾜、質疑応答の時間が設けられなかった。
→セミナーで説明する際に、⼿持ち資料・スライドを⽤意し、最後に
質疑応答の時間を設けるようにする。

×お弁当と試飲会の間隔が短すぎた。
→お弁当と試飲会の間に何かコンテンツを⼊れて間隔を出来るだけ⻑くする
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アンケート結果
⑧ツアー料⾦の設定について
Q.今回はモニター料⾦での実施となりましたが、実際のツアーとなった際、
いくら位から「⾼い」と感じますか？

⾦額の上限としては10,000円以上から⾼いと
いう声が多かったので、できるだけこの範囲
に収めていく。
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アンケート結果
ツアー料⾦の設定について
Q.今回はモニター料⾦での実施となりましたが、実際のツアーとなった際、
いくら位から「安い」と感じますか？

⾦額の下限については、上限よりも気にし
ないという声が多かったが、5,000円未満だ
と少々不安に感じる⽅が多かった。

総合的に判断すると、ツアー⾦額は
5,000〜10,000円の範囲が妥当であると思われる。
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アンケート結果
⑨今後の作業プログラムについて
Q.今後予定している以下の作業プログラムについて興味あり・なしを選択ください

Q.本⽇作業した畑で収穫されたブドウで作られたワインを飲んでみたいと思いますか？

全体的に前向
きな意⾒が多
かった。
「ぶどうの芽
かき・誘引作
業」の興味な
しの割合が多
かったのは、
そもそもどの
ような作業な
のかについて
の説明が不⾜
していたので
はないかと考
える。

お⼦様を除き、すべて
のお客様が飲んでみた
いとの回答であった。

→参加者には継続的な
情報発信（メール等）
を⾏い、集客につなげ
ていきたい。

Q.今後、ブドウのオーナー制を⾏うとした場合、オーナーになりたいと思いますか？

6割以上の⽅が、オーナー
になってみたいとの意⾒で
あった。

→今後メール等を通じて、
オーナー制についての情報
も共有できるようにしてい
きたい。
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アンケート結果

⑩最後にご意⾒・ご感想・ご要望などございましたら
お気軽にお書きください。

・今回の内容では割安感があった。「こんなにすごいの？」と思ったのでチラシにすごさや
こだわり感を出してみると良いかなと思った。
実は、最初は「開墾するのに⾦取るの？」みたいに男性陣は思っていて、参加を⾒送ろうと
していました。でも、5000円で遊んだと思えばいいじゃん！くらいの感覚で参加したので、
⼣飯が⼊らないかも?と思うくらいお腹も⼼も満たされました。未成年料⾦が設定されると、
家族の⼈も誘いやすいかなと思いました。
・⼦供連れのご家族でも⼀緒に楽しめるツアーも今後期待しています。
・⼤⼈料⾦、⼦供料⾦の設定
・⼦どもまで参加できた楽しさがありました。いろいろご配慮ありがとうございました。
・⼦供でも楽しめるようにジュースも増やして欲しい。
・このぶどうが、ワインになるまでの過程を⾒てみたいですね。
この過程がWEB上で⾒れたらいいのかもしれません。
・昼⾷と試飲付き料理は多過ぎ、講演はもっとわかりやすく､もう少し広い会場で。
・仕事内容の事前告知（今回なら、ハサミ、ロープ、ノコギリなど）持参も可能とか
・セミナー、料理、試飲会のタイムスケジュールの詳細
（ご飯のタイミングとワインの量が分からず、全体像が先に分かれば調整しながら
飲⾷できる）
沢⼭出てきて、凄く嬉しかったので、予想以上なのですが⾃分のお腹の調整ができないと、
⼥性の⽅など直ぐにお腹いっぱいになってしまうと思います。

・とてもたのしかったです。また、勉強になりました。今回の内容なら、１万円以上の価値
はあると思います。ただ、今後、１万円だと参加しにくいので、午後のみのプログラムに
する、試飲ワインとペアリング⽤の料理の質は維持するが量は減らすなどして、設定料⾦は
抑えていただけると有り難いです。

・特にワイン、⾷事のボリュームが満点な企画で⾮常に満⾜しました。
原料のぶどう栽培からワイン造りに関われる企画という事でPR次第で地元以外の⼈も
集えるし、参加者も増えると思いました。
ある程度の期間がかかるので、途中で飽きさせないような情報の共有、催しの⼯夫が
必要になるかと思います。
・楽しいひとときを頂き、どうもありがとうございました。
そして、スタッフの皆様、朝からお疲れ様でした。
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アンケート結果（全体を通しての考察）

◎次回に向けての検討事項

【⾦額⾯】
・現状の内容であれば5,000〜10,000円が妥当であり、この⾦額設定で
満⾜であるとの声が多かったので、⾦額に関しては現状ベースで
設定する。
・ワインを試飲されない⽅もいたので、別途未成年・ノンアル料⾦等
の設定を検討する。

【ツアー内容について】
・すべての年代が楽しめるコンテンツを内容に盛り込んでいく。
・ワインと料理の質は下げずに少し量を減らす。
・継続した参加が⾒込まれるため、飽きが来ないよう内容に変化を
持たせる。（ワインの種類や講義の内容を毎回変える等）

【事前の告知について】
・HP,チラシのみでイベントの全体像を伝えられるよう、できる限り
詳細を事前に告知する。（料理イメージ、試飲ワインのイメージを
載せる等）

初めてのイベントとなったが、全体を通して⾮常に満⾜度の⾼いイベ
ントとなった。
ただ試飲会を⾏うだけではなく、実際に⾃分⾃⾝でぶどうの栽培体験
を⾏うことで、ぶどうに対する愛着もわきやすいとの意⾒も多く、
1度参加した⽅については今後も継続的な参加が⾒込まれるのではな
いかと考える。
家族連れや、ご年配の⽅の参加も多い印象であったので、今後は
すべての世代において楽しめるコンテンツを検討していきたい。
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